
 1 / 3 
 

 

Zeisss ATOS 部份机型支持终止通知函 

尊敬的客户 

感谢您一直以来对宝力公司的支持和信任，我们公司一直以来都致力于为客户提供优质的产品

和服务，以确保客户的满意度和信任度，但是一些型号的设备已经停止生产多年，由于零件供应商

产线调整，我们不得不遗憾的通知您，以下机型将在接下来的一段时间陆续停止零件配件支持，详

见附页清单。 
由于技术更新和市场需求的变化，我们决定将资源集中到新的技术开发和产品更新上，以下是

停止硬件支持后影响 
 

1. 硬件维修：我们交不再保证清单内设备的硬件维修服务（因缺少零件） 
2. 备件供应：清单内设备的备件供应将于【日期】之后不再保证 

 
在支持终止日期之后，我们将不能保证各项配件的正常供应，但我们将尽最大努力提供支持，

为确保您的设备不受停产的影响或者寻求解决方案，请联系您所在地的销售代表或我司 400-889-
8282 服务热线 

在此，我们对广大客户一直以来的支持和信任表示衷心的感谢，对于因停产给您带来的不便，

我们深感抱歉，并愿意尽力为您提供帮助和支持。我们将继续努力提供优质的产品和服务，以满足

您的需求。 
如有任何疑问或需要进一步了解相关信息，请随时联系我们。 
我们将竭成为您提供帮助和解答 
顺祝商棋！ 
 

宝力机械有限公司 
先进科技部客户服务中心 

2026 年 6 月 1 日星期一 
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